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THONG BAO HQP XEM XET CUA LANH PAO
VE HTQLCL CUA PHONG THI NGHIEM

Thanh phan hop:

Thoi gian
Dia diém

bé nghi Phong tht nghi¢ém 1ap bédo cdo vé tinh hinh thuc hién HTQLCL cua
Phong theo ndi dung quy dinh dudi diay va géi cho cac thanh vién tham du truge ngay
codoid o dé chuan bi cho cudc hop xem xét cta lanh dao vé HTQLCL cua Phong.

Noi dung bao céo

V& chinh sach chit luong

V& muc tiéu chét luong

Vé sy pht hop ctia cac thii tuc

Vé két qua danh gia ndi bd

Vé cac cudc danh gia clia cac to chic bén ngoai

V& tinh trang thuc hién hanh dong khac phuc va phong ngira
Vé hoat dong kiém soat chat lugng

Vé két qua so sénh lién phong hodc thir nghiém thanh thao
Céc thay d6i vé lugng va loai hinh cong viéc

10 V& cac thong tin phan hoi tir khach hang

11. Vé y kién phan anh/khiéu nai ctia khach hang

12. Vé cac khuyén nghi cai tién
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13.Vé ngudn luc va dao tao nhan vién
................... Ngay ... thang ... nam .....
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